
As pandemias não controladas causam uma enorme perturbação nas cadeias globais 
de suprimentos. À medida que a COVID-19 continua causando problemas a nível global 
na cadeia de suprimentos, os profissionais de sourcing devem trabalhar com os seus colegas 
de Risco e Compliance para resolver vulnerabilidades e substituir rapidamente os fornecedores 
que não cumprem os padrões esperados. A capacidade de se reunir rapidamente, de fazer 
ajustes imediatos e avançar rapidamente, apesar dos obstáculos, é essencial para sobreviver 
nos negócios.

Você está preparado para garantir que os seus fornecedores (e os fornecedores deles) 
disponham dos processos adequados para reduzir as interrupções e apoiar a continuidade 
dos negócios durante uma pandemia? Você já incorporou critérios relevantes no seu processo 
para buscar substituições? 

Preencha a avaliação abaixo para determinar como os seus fornecedores (e os fornecedores 
deles) estão preparados para continuar as operações durante uma pandemia global.

AVALIAÇÃO DE PRONTIDÃO DOS FORNECEDORES 
EM CASO DE PANDEMIAS

SOURCING PIT STOP:

De que forma os seus fornecedores estão preparados para gerenciar o trabalho 
remoto?
Os seus fornecedores têm os seguintes processos e controles implementados nas suas empresas 

e nas suas cadeias de suprimentos para gerenciar o trabalho remoto? Considere as seguintes áreas:

De modo 
algum

Um pouco Moderada-
mente

Bastante Completa-
mente

Estratégias para incluir 
recursos de trabalho remoto

Capacidade de rede para 
suportar trabalho remoto 
para todos os funcionários

Recursos técnicos para 
trabalho remoto seguro 
(incluindo políticas 
de cibersegurança)



De que forma os seus fornecedores estão preparados para limitar a propagação 
e o impacto de uma pandemia?
Os seus fornecedores têm os processos e controles adequados implementados nas suas empresas 

e nas suas cadeias de suprimentos para reduzir a propagação de uma pandemia e os impactos 

de infecções nos locais de trabalho? Considere as seguintes áreas:

De modo 
algum

Um pouco Moderada-
mente

Bastante Completa-
mente

Estratégias de quarentena 
para os funcionários que 
foram expostos ao vírus

Precauções para reduzir 
a propagação de uma 
pandemia

Estratégias para reduzir 
o trabalho não essencial

Em que medida os seus fornecedores estão preparados para garantir 
a continuidade dos negócios durante uma pandemia?
Os seus fornecedores dispõem de processos e controlos adequados nas suas empresas e nas suas 

cadeias de suprimentos para gerenciar a continuidade dos negócios em caso de uma pandemia 

a nível global? Considere as seguintes áreas:

De modo 
algum

Um pouco Moderada-
mente

Bastante Completa-
mente

Planos para gerenciar ocor-
rências de não compareci-
mento ao trabalho em massa

Redundância da cadeia 
de suprimentos para reduzir 
a dependência em áreas 
de alto risco

Avaliação e documentação 
da prontidão em caso 
de pandemias nas suas 
cadeias de suprimentos

Planos de cenário para 

identificar e abordar 

a resiliência operacional 

e a capacidade de cumprir 

as obrigações contratuais

Se você não tiver certeza quanto às respostas para a avaliação acima ou se tiver identificado 
lacunas na prontidão em caso de uma pandemia por parte de seus fornecedores, considere 
como o sourcing estratégico pode ajudar. Para evitar que a sua empresa estabeleça relações 
de trabalho com fornecedores que não estejam preparados para funcionar eficazmente durante 
uma pandemia global, os recursos de sourcing digital podem incorporar uma redução de riscos 
eficaz no seu processo para garantir a continuidade dos seus negócios.

Saiba mais sobre como impulsionar o valor com o sourcing estratégico 
no nosso relatório: Aceleração com Sourcing: Como gerar valor com 
o sourcing estratégico

https://www.coupa.com/sourcing/pt-BR/?utm_source=Coupa&utm_medium=Interactive-Content&utm_campaign=IC-2020Q4&utm_term=All&utm_content=20-Sourcing-Value-Report&utm_last_engagement=PG12126A1#sourcingValueReport
https://www.coupa.com/sourcing/pt-BR/?utm_source=Coupa&utm_medium=Interactive-Content&utm_campaign=IC-2020Q4&utm_term=All&utm_content=20-Sourcing-Value-Report&utm_last_engagement=PG12126A1#sourcingValueReport

