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CASE STUDY

 

Smarte Plattform und starker 
Implementierungspartner

AutoScout24 ist der europaweit größte Online-Marktplatz für Neu- und 

Gebrauchtfahrzeuge, Motorräder und Nutzfahrzeuge. Monatlich greifen 

bis zu 30 Millionen User in ganz Europa auf das große Angebot von 1,5 

Millionen Fahrzeugen zu.

Ein Marktplatz im Internet – das heißt, AutoScout24 operiert in einem 

rasant wachsenden und enorm dynamischen Umfeld. Hier sind 

professionelle Prozesse mit Blick auf Transparenz und Compliance gefragt 

und außerdem erweiterte Beschaffungsabläufe im Rahmen eines digitalen 

Spend-Management. Nur so aufgestellt kann sich AutoScout24 als 

Unternehmen und Marktplatz weiterentwickeln und vorankommen.

Doch wie sollte das Unternehmen die digitale Transformation angehen? 

Statt weiterhin manuell und mit wenigen formalen Einschränkungen zu 

arbeiten, suchte AutoScout24 eine Plattform, die die Anforderungen des 

Unternehmens erfüllen konnte. Genau diese Lösung fand man mit Coupa 

und dem Implementierungspartner Acantis.

Für AutoScout24 war diese Kombination eine echte Win-win-Situation: 

Auf der einen Seite Coupa mit einer effizienten, user-zentrierten, 

übersichtlichen und hochkonfigurierbaren Plattform, welche die B2B-

Beschaffung durchdigitalisiert. Und auf der anderen Seite Acantis, ein 

extrem erfahrener und kompetenter Partner, der AutoScout24 bei der 

Implementierung von Coupa mit Rat und Tat beiseite stand. 

Branche: Online-Marktplatz für 
Autos

Hauptsitz: Grünwald

Beschäftigte: europaweit ca. 600

Ergebnisse: 

• 100 % Transparenz über Kosten 
und Ausgaben

• Deutliche Kostensenkungen 
und Zeiteinsparungen 

• Reibungslose Zusammenarbeit 
über Regionen und Abteilungen 
hinweg

• Möglichkeit, die Plattform 
selbst zu administrieren

• Strategische Ausrichtung der 
Beschaffung

• Aufbau von Resilienz im 
Unternehmen

Lösungen: 

• Coupa plus Acantis

Herausforderungen: 

• Fehlende 
Ausgabentransparenz und 
Kostenkontrolle 

• Fehleranfällige und ineffiziente 
manuelle Prozesse im 
Ausgabenmanagement

• Fehlende Strategie in der 
Beschaffung

Ausgabentransparenz statt manueller Abläufe

Ein Gewinn für alle Beteiligten

 
Coupa hat unsere Erwartungen mehr als erfüllt und lässt 
sich vielseitig konfigurieren. Und die Zusammenarbeit 
mit Acantis war und ist wirklich fantastisch.

  —  Don Stenden, Head of Procurement bei AutoScout24
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Durch Coupa hat sich der Fokus der Beschaffung bei AutoScout24 verändert – der strategische Ansatz 

steht jetzt im Vordergrund. Das schafft zum einen mehr Transparenz und Kostenkontrolle und zum anderen 

einen einfachen Bestellprozess. Und das macht sich bezahlt: Die Kooperation der einzelnen Regionen hat 

sich deutlich verbessert und auch Controlling und die Rechtsabteilung nutzen die Daten aus der Coupa-

Plattform für ihre Arbeit. Die unterschiedlichen Geschäftsbereiche arbeiten Hand in Hand und mit aufeinander 

abgestimmten Genehmigungsketten. Im Ergebnis sorgen schlanke, sichere und automatisierte Prozesse auf der 

umfassenden Plattform dafür, dass AutoScout24 als gesamtes Unternehmen von mehr Agilität und Resilienz 

profitiert – das Erfolgsrezept für hochvolatile Zeiten wie diese. 

Strategische Beschaffung ganz ohne Silos

Weitere Informationen zu AutoScout24, Acantis und Coupa finden Sie auf folgenden Websites: 

www.autoscout24.de

www.acantis.de

www.coupa.com/de

Was AutoScout24 an der Coupa-Plattform besonders überzeugt hat, ist das Zusammenspiel von 

Beschaffung und digitalem Ausgabenmanagement. Ein weiterer Pluspunkt waren die vielfältigen 

Konfigurationsmöglichkeiten. Genau diese tragen dazu bei, dass sich Prozesse schnell und einfach anpassen 

lassen − und zwar auch ohne Support. Mit Acantis als Implementierungspartner profitierte AutoScout24 von der 

Lösungs- und Umsetzungskompetenz der versierten IT-Beratung aus Karlsruhe. Die große Stärke von Acantis: 

selbst für anspruchsvollste Probleme kreative Lösungen entwickeln.

 
Acantis kennt sich mit Coupa bestens aus. In nur einer Stunde schafft Acantis das, 
wofür andere Firmen fünf Consultants und eine ganze Woche brauchen. Von  
den rund 3.000 Anbietern und Zulieferern, mit denen wir zusammenarbeiten,  
ist Acantis mit Abstand das effektivste Beratungsunternehmen.

  —  Don Stenden, Head of Procurement bei AutoScout24

http://www.autoscout24.de
http://www.acantis.de
http://www.coupa.com/de

